昆明医科大学第二附属医院科研试剂采购管理平台服务需求
1、入围单位具有面向社会（企业或事业单位等）公开的采购管理平台和自有电子商城，采购管理平台可以开放对接第三方公开的电商平台。
2、入围单位具有自主开发的科研试剂采购管理平台，平台支持分析采购支出及预算，可视化展现预算使用情况；支持采购过程及业务全流程管理，包含电子商城采购、询价采购、协议采购、竞争性谈判采购、电子招投标等采购方式；支持仓储全方位管理，出入库管理，仓库盘点及物资领用；平台支持秒级响应，万级用户并发；支持与我院官网、HRP系统及入围单位的电子商城无缝对接。
3、入围单位平台可以对接第三方公开的电商平台，商品大类应包括科研试剂及与科研相关的耗材。
4、入围单位应遵守及认可招标人后续针对本项目入围单位所制定的相关电商管理办法及制度。
5、入围单位应指定专人负责配合参与招标人每次发起的采购活动，并在招标人后续建设相关企业电商超市平台过程中配合完善系统相关流程及数据对接工作，满足货物上架推送等功能要求。
6、入围单位针对科研试剂采购需要承诺所提供平台至少有3000个以上品类的科研试剂商品可供院方比选，并对现有供应商和符合医院采购资质要求的供应商无限制入驻条件。
7、入围单位还应提供优质的售后服务，由专人负责，并提供售后服务方案，售后响应时间要求为7*24小时。
8、按医院流程管理制度为医院开发设计并提供科研试剂采购管理系统服务。
9、服务时间为三年，年度考核不合格院方有权终止合作。
	条款号
	评分因素
	评分标准

	1
	响应文件内容完整性和编制水平
（满分5分）
	第一个档次(5-4分)：投标文件内容完整、真实、资料齐全、严谨周密，编制水平优（文件层次分明，章节清晰，编码完整，不掉页、缺页、错页，无含义不明确、同类问题表述不一致情况，无明显文字和计算错误的内容等）；
第二个档次(3-2分)：投标文件内容完整、真实、齐全，编制水平良好；
第三个档次(1-0分)：投标文件内容基本完整，编制水平一般。

	2
	需求评审
（满分20分）
	供应商的完全满足文件中“服务要求”要求的，得20分，每有一个缺陷扣2分，分数扣完为止。技术和功能响应未描述或未提供相应支撑材料的，对应项不得分。

	3
	服务方案
（满分15分）
	第一档次（15-11分）：供应商全面理解本项目的实施要求，服务内容完全满足本次采购需求；且至少建立了完整可行的项目组织机构、项目进度计划及步骤、项目实施过程管理与风险质量控制机制、服务方式及响应时间、保密措施及承诺，整体方案内容全面、完整、条理清晰、层次分明、重点突出、针对性强、可行性强的；
第二档次(10-7分)：供应商基本理解本项目的实施要求，服务内容基本满足本次采购需求，建立了可行的项目组织机构、项目进度计划及步骤、项目实施过程管理与风险质量控制机制、服务方式及响应时间、保密措施及承诺，整体方案内容较为全面、完整，条理基本清晰；
第三档次(6-3分)：供应商较为理解本项目的实施要求，服务内容满足本次采购需求，建立了项目组织机构、项目进度计划及步骤、项目实施过程管理与风险质量控制机制、服务方式及响应时间、保密措施及承诺，整体方案内容完整；
第四档次(0-2分)：供应商只是片面理解本项目的实施要求，服务方案没有针对性；或未提供服务方案的。

	4
	系统安全水平
（满分20分）
	第一个档次(20分)：具备公安部信息系统安全等级保护三级备案证明，需提供截图；
第二个档次(10分)：具备公安部信息系统安全等级保护二级备案证明，需提供截图；
第三个档次(0分)：无公安部信息系统安全等级保护证明或二级以下。

	5
	使用便捷性（满分10）
	第一个档次(10分)：系统支持PC端(电脑)和移动端(手机IOS和Android两个版本)多途径操作，需提供截图及现场演示；
第二个档次(5分)：系统支持PC端(电脑)和移动端(手机IOS或Android任一版本)多途径操作，需提供截图及现场演示；
第三个档次(0分)：系统仅支持PC端(电脑)，需提供截图及现场演示。

	6
	平台交付计划（满分10分）
	第一个档次（10-7分）：有完整、明确的平台交付计划；方案完善具体，针对性强，有明确的违约责任承诺；
第二个档次（6-4分）：有规范的平台交付计划；方案具体可行，有一定的针对性，有明确的违约责任承诺；
第三个档次（3-0分）：平台交付计划一般；方案基本可行，但缺乏针对性，违约责任不具体，无平台交付计划或违约责任承诺不明确。

	7
	业绩
(满分5分)
	2019年至今向政府或国有性质单位销售的采购管理平台项目，每提供一个得1分，满分5分，未提供不得分。（业绩需2019年至今签订的合同复印件加盖公章作为证明材料）

	8
	采购管理平台和自有商城软件著作权（满分5）
	第一个档次(5分)：采购管理平台和自有商城软件著作权有两个以上；
第二个档次(3分)：采购管理平台和自有商城软件著作权有一个；
第三个档次(0分)：无采购管理平台和自有商城软件著作权。
需要提供软件著作权登记证书复印件并盖章。

	9
	报价评分
（满分10分）
	平台收取入驻供应商费用对医院透明：
[bookmark: _GoBack]1.按项目招标成交价格收取费用的百分比由低到高排序，最低的得满分5分，依排序每名次扣减2分，扣完为止，收费百分比相同的得分相同。
2.电子商城收取费用（含入驻费用、保证金等全部费用）由低到高排序，最低的得满分5分，依排序每名次扣减2分，扣完为止，收费相同的得分相同。



