全过程监理评分标准
一、业绩要求（满分8分）
1、提供2022年1月至今信息化建设项目监理业绩的，每个得2分，最多得8分。
二、企业技术能力（满分12分）
1.投标人具有有效期内的质量管理体系认证证书的得2分，没有不得分；
2.投标人具有有效期内的环境管理体系认证证书的得2分，没有不得分；
3.投标人具有有效期内的职业健康安全管理体系认证证书的得2分，没有不得分；
4.投标人具有有效期内的信息安全管理体系认证证书认证证书的得2分，没有不得分；
5.投标人具有有效期内的信息技术服务管理体系认证的得2分，没有不得分；
6. 投标人具有有效期内的中国电子企业协会颁发的信息系统工程监理服务标准贯标证书得2分，没有不得分；
本项最高12分。
三、监理人员要求（满分20分）
提供人员身份证、劳动合同，近3个月社保证明。
（1） 项目负责人（必须具备信息系统监理师证书，无证书视为未实质响应需求）
拟派本项目的项目负责人在具有信息系统监理师证书前提下，具有：
1.具备高级工程师技术职务资格证书且为信息系统项目管理师，得4分，没有不得分；
2.国家注册监理工程师，得2分，没有不得分；
3.软件工程造价师，得4分，没有不得分；
  本项最高10分。
（2） 技术负责人及项目组人员（具有国家人力资源社会保障部门颁发的信息系统监理师证书的不得低于3人，低于3人的本项不得分）
1.同时具有高级工程师职称和信息系统监理师证书，每提供1人得1分；具有国家一级造价工程师得1分；最高得2分；
2.具有软件架构设计高级证书，每提供1个的得0.5分，最高得2分；
3.具有软件性能测试高级工程师证书，每提供1个的得0.5分，最高得2分；
4.具有软件测试人员认证（ISTQB）证书，每提供1个的得1分，最高得2分；
5.具有（投资）咨询工程师少于3人（含3人）不得分，超过3人每多一人得0.5分，最高得2分。
本项最高得分10分。
四、技术方案要求（满分30分）
（1） 项目立项咨询部分（10分）
1. 需求调研方案：根据投标人制定的需求调研方案进行评分，最多3分。方案具有可行性，制定完整、全面的需求调研流程，调研方案流程图符合实际得3分。方案可行性一般，制定的需求流程和实际吻合度不高得2分。制定的流程图和实际少部分吻合得1分。无流程图或流程图和实际严重不符，或未提供不得分。
2. 项目咨询方案：根据投标人提交的项目咨询方案进行评分，最多2分。咨询方案清晰、内容完整、可行性强计2分；咨询方案较清晰、内容较完整、可行性较强计1分；咨询方案欠清晰、内容欠完整、可行性一般计0.5分；未提供不计分。
3. 项目设计方案：根据投标人提供的项目设计方案进行评分，最多5分。符合云南省卫生健康委立项编制要求，且方案清晰、内容完整、可行性强计4-5分；和云南省卫生健康委立项编制要求吻合度不高，且方案欠清晰、内容欠完整、可行性一般计1分；无设计方案不得分。
（2） 监理部分（20分）
1.监理组织结构及人员岗位职责：根据投标人制定的详细人员岗位职责、组织结构进行评分，提供相应内容最多得2分。监理组织结构及人员岗位职责清晰、内容完整、可行性强计2分；监理组织结构及人员岗位职责较清晰、内容较完整、可行性较强计1分；监理组织结构及人员岗位职责欠清晰、内容欠完整、可行性一般计0.5分；未提供不计分。
2.监理工作程序、目标、方法和制度：根据投标人制定详细的监理工作程序、工作目标、工作方法和管理制度进行评分，提供相应内容最多得2分。监理工作程序、目标、方法和制度清晰、内容完整、可行性强计2分；监理工作程序、目标、方法和制度较清晰、内容较完整、可行性较强计1分；监理工作程序、目标、方法和制度欠清晰、内容欠完整、可行性一般计0.5分；未提供不计分。
[bookmark: _GoBack]3.质量和安全管理措施：根据投标人制定的质量管理措施和安全管理措施进行评估，提供相应内容最多得5分。质量和安全管理措施清晰、内容完整、可行性强计4-5分；质量和安全管理措施较清晰、内容较完整、可行性较强计2-3分；质量和安全管理措施欠清晰、内容欠完整、可行性一般计1分；未提供不计分。
4.进度控制方案：根据投标人制定的进度控制方案（包括但不限于进度控制任务、计划、流程、措施）进行评分，提供相应内容最多得2分。进度控制方案清晰、内容完整、可行性强计2分；进度控制方案较清晰、内容较完整、可行性较强计1分；进度控制方案欠清晰、内容欠完整、可行性一般计0.5分；未提供不计分。
5.变更控制方案：根据投标人制定的变更控制方案进行评分，提供相应内容最多得3分。变更控制方案清晰、内容完整、可行性强计2分；变更控制方案较清晰、内容较完整、可行性较强计1分；变更控制方案欠清晰、内容欠完整、可行性一般计0.5分；未提供不计分。
6.信息与档案管理：根据投标人制定的信息与档案管理方案（包括但不限于信息管理、档案管理、保密措施、监理输出资料）进行评分，提供相应内容最多得2分。信息与档案管理清晰、内容完整、可行性强计2分；信息与档案管理较清晰、内容较完整、可行性较强计1分；信息与档案管理欠清晰、内容欠完整、可行性一般计0.5分；未提供不计分。
7.组织协调方案：根据投标人制定的组织协调方案进行评分，包括建设单位、施工单位、设计单位、其它行政管理及监督部门的协调方案，提供相应内容最多得2分。监理组织结构及人员岗位职责清晰、内容完整、可行性强计5分；监理组织结构及人员岗位职责较清晰、内容较完整、可行性较强计1分；监理组织结构及人员岗位职责欠清晰、内容欠完整、可行性一般计0.5分；未提供不计分。
8.合理化建议：根据投标人制定的合理化建议进行评分，提供相应内容最多得2分。合理化建议清晰、可行性强计2分；合理化建议较清晰、可行性较强计1分；合理化建议欠清晰、可行性一般计0.5分；未提供不计分。
五、报价（满分30分）
报价最低的公司的价格为基准价，其价格分为满分。其他公司的报价得分=（基准价/最后报价）×价格权值
